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HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Henkilotietoja kasitellaan asiakassuhteiden yllapitdmiseen ja hoitoon kuten asiakassuhteen
edellyttamiin yhteydenottoihin ja suoramarkkinointiin. Asiakkaalla on oikeus kieltdd itsedan
koskevien tietojen kayttdminen suoramarkkinointiin.

REKISTERIN TIETOSISALTO

Asiakkaan etu- ja sukunimi, osoite, laskutusosoite, verkkolaskuosoite ja operaattori,
puhelinnumero, sdhkoposti, ostohistoria, tiedot markkinoinnin luvista ja kielloista

SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Verkkokaupan tilauksista, puhelimitse, sdhkoépostilla tai muulla vastaavalla tavalla.
TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Tietoja kaytetdan ainoastaan asiakassuhteiden hoitamiseen eik& niita luovuteta
sdannénmukaisesti edelleen ulkopuoliselle taholle. Tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa
verkkokaupan tekniseen hallinnointiin liittyvien toimien (esim. palvelimen tai verkkokauppa-
alustan hallinnointi) yhteydessé, tilausten toimittamiseksi, maksamattomien laskujen
perimiseksi, seka viranomaisille ndiden niin edellyttdessa ja lain salliessa.

TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI EUROOPAN TALOUSALUEEN ULKOPUOLELLE

Tarvittaessa rekisterinpitdja voi ulkoistaa henkildtietojen késittelyn yrityksen ulkopuolisille
yrityksille, jotka voivat sijaita myds Euroopan Unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolella
olevissa maissa, kuten Yhdysvalloissa. Nama yritykset voivat kasitelld henkil6tietoja
tarjotakseen esimerkiksi infrastruktuuri- ja IT-palveluita, tai muita palveluja kuten
uutiskirjeiden ldhetyksia. Tallaisissa tapauksissa riittadvasti tietoturvasta ja rekisterin
kasittelysta huolehditaan EU-U.S. — Privacy Shield — jarjestelylla, tai sopimusteitse
kayttamalla EU-komission hyvaksymia mallilausekkeita. Luovutettavia henkil6tietoja voivat
olla nimi, osoite, sdhkopostiosoite ja puhelinnumero.

TIETOJEN SAILYTYS JA HAVITTAMINEN



Asiakasrekisterin tietoja sdilytetddn asiakassuhteen sdilymisen ajan. Tilaus- laskutus- ja
maksutietoja sailytetdan kuitenkin muun kirjanpitoaineiston tapaan. Tarpeettomiksi kdyneet
tiedot havitetaan turvallisesti.

Verkkokaupan asiakkaat voivat pyytda omien tietojensa poistamista. Pyynnot tietojen
poistamisesta tulee osoittaa rekisterinpitgjalle.

EVASTEIDEN KAYTTO

Voimme kayttda evasteitad (ns. cookie), joiden avulla seurataan kavijalitkennetta ja
parannetaan palvelun laatua ja jotka talletetaan kayttajan tietokoneelle. Evasteiden
voimassaoloaika on rajattu, eikd niista ole vahinkoa kayttajan koneelle.

REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Asiakasrekisterid kasitellaan luottamuksellisesti. Rekisteri on asianmukaisesti suojattu
ulkopuolisilta palomuureilla ja muilla teknisilld suojakeinoilla. Rekisteria sailytetddn vain
sdhkoisessd muodossa ja satunnaiset paperitulosteet tuhotaan valittomasti ja
asianmukaisesti.

Rekisteria kayttavat ainoastaan henkil6t, joiden toimenkuvaan sen kayttdé kuuluu ja joita
sitoo vaitiolovelvollisuus.

TARKASTUSOIKEUS

Jokaisella on henkildtietolain mukaisesti oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja
henkilérekisteriin on tallennettu. Tarkastusta koskeva pyynto tulee ldhettdd omakatisesti
allekirjoitetussa tai sitd vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa tai esittda
henkilokohtaisesti toimipisteelldamme. Pyynnoét tulee ldhettda postitse Ethic Design Oy:lle
edelld mainittuun osoitteeseen.

TIETOJEN PAIVITTAMINEN

Asiakas voi ottaa pdaivittda tietojaan ottamalla yhteytta Ethic Design Oy

MUUT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LIITTYVAT OIKEUDET
Asiakkaalla on oikeus kieltd&d hénen tietojensa kéasittely markkinointitarkoituksia varten.

Tietojen kéasittelyn rajoitusta koskeva pyynto tulee esittdad sahkopostitse
Kukkaklubi@gmail.com



